FAKR -1.8521.1.47.2017 Krakow, dnia 15.09.2017 r.

DECYZJA

Na podstawie art. 120 ust. 1 pkt. 2 oraz art. 129b ust. 1 w zwigzku z art. 2 pkt. 12,
art. 88 ust. 5 pkt., art. 94a ust.1, art. 96 ust. 1 pkt. 3 i ust. 2 Ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001
roku Prawo farmaceutyczne /tekst jednolity Dz. U. z 2016 r. poz. 2142 z pbézn. zm./,
Rozporzadzenia Ministra Zdrowia z 18 pazdziernika 2002 roku w sprawie wzoru
prowadzenia ewidencji zatrudnionych w aptece farmaceutéw i technikow farmaceutycznych
/Dz. U. Nr 187, poz.1566/, § 3 ust.1, § 9 ust.1 i ust.2 pkt. 4 oraz § 10 ust. 3 Rozporzgdzenia
Ministra Zdrowia z 18 pazdziernika 2002 r. w sprawie podstawowych warunkéw prowadzenia
apteki /Dz. U. Nr 187, poz.1565/, § 1 pkt. 5 w zwigzku z § 1 pkt. 6 Rozporzgdzenia Ministra
Zdrowia z dnia 26 wrzesnia 2002 roku w sprawie wykazu pomieszczen wchodzgcych w sktad
powierzchni podstawowe] i pomocniczej apteki /Dz. U. Nr 161, poz.1338/ oraz § 4 ust.2
Rozporzadzenia Ministra Zdrowia z 18 pazdziernika 2002 r. w sprawie podstawowych
warunkéw prowadzenia apteki /Dz. U. Nr 187, poz.1565/, § 2 ust.3 pkt. 2, 3i4 oraz § 6 ust.3
Rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 18 pazdziernika 2002 roku w sprawie wydawania
z apteki produktéw leczniczych i wyrobéw medycznych /tekst jednolity Dz. U. z 2016 r.
poz.493/, § 5 ust.3 pkt.3 Rozporzgdzenia Ministra Zdrowia z dnia 12 marca 2008 r.
w sprawie okreslenia szczegétowych zasad i trybu wstrzymywania i wycofywania z obrotu
produktéow leczniczych i wyrobéw medycznych /Dz. U. Nr 57, poz. 347/, §8 ust.1 pkt.12
Rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 30 wrzesnia 2002 r. w sprawie szczegdétowych
wymogow, jakim powinien odpowiadac lokal apteki /Dz. U. Nr 171, poz. 1395/, art. 42 ust. 1
Ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu narkomanii /tekst jednolity Dz. U.
z 2017 r. poz.783/, §5 ust. 2 Rozporzgdzenia Ministra Zdrowia z dnia 11 wrzesnia 2006 r.
w sprawie srodkow odurzajgcych, substancji psychotropowych, prekursoréw kategorii 1
i preparatéw zawierajgcych te $rodki lub substancje /tekst jednolity Dz. U. z 2015 r. poz.
1889/ oraz art. 104 § 1, art. 105 § 1 i art. 107 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 roku -
Kodeks postepowania administracyjnego (tekst jednolity Dz. U. z 2017 r. poz. 1257)

MALOPOLSKI WOJEWODZKI INSPEKTOR FARMACEUTYCZNY
w Krakowie

I. Stwierdza naruszenie przez przedsiebiorce, a to [...] ustawowego zakazu reklamy
aptek i ich dziatalnosci, polegajacej na obecnosci przy drzwiach wejsciowych do apteki
ogolnodostepnej o nazwie: [...] zlokalizowanej w [...] baneru, ktéry wykorzystujac
obowigzek informowania o mozliwosci nabycia tanszego leku objetego refundacja
wskazuje, iz jest to ,APTEKA TANICH LEKOW” oraz obecnoséci w izbie ekspedycyjnej
koszy z napisem ,PROMOCJA, a takze obecnosci na produktach w jednym z tych
koszy dwodch cen (wyzszej przekreslonej oraz nizszej aktualnej) co stanowito zachete
do korzystania z ustug apteki z uwagi na mozliwo$¢é zakupu tanich lekéw oraz
produktéw w promocyjnej i po nizszej cenie.

. Umarza postgpowanie administracyjne w zakresie wydania nakazu zaprzestania
prowadzenia przez przedsigbiorce, a to [...] niedozwolonej reklamy apteki
ogolnodostepnej o nazwie: [...] zlokalizowanej w [...], a polegajgcej na prowadzeniu
dziatan reklamowych opisanych w punkcie | decyzji, wobec ich zaprzestania.

Ill.  Naktada na przedsiebiorce, a to [...] kare pieniezng w wysokosci 3000 z (stownie:
trzy tysigce ztotych 00/100) z tytutu naruszenia zakazu, o jakim mowa w art. 94a ust. 1



ustawy zdnia 6 wrzesnia 2001r. Prawo farmaceutyczne w zakresie opisanym
w punkcie | niniejszej decyzji, ptatng do budzetu panstwa.

IV. Nakazuje podmiotowi prowadzgcemu apteke ogodlnodostepng o nazwie: [...]
Zlokalizowanej w [...], ato[...]

1 [
2. [..].
3. [..].
4. [...).
5. [...].
6. [...].
7. [

17.[...].

V. Umarza postepowanie administracyjne w zakresie wydania nakazéw w odniesieniu
do niezgodnosci takich, jak:

L]
2. [...].

3. [...].
4. [...).
5. [...].

VI. Zobowiazuje do wykonania nakazéw zawartych w pkt. IV:

[EEN



a) ppkt.1,3-17 - w terminie 14 dni od daty otrzymania niniejszej decyzji.
b) ppkt. 2 -do dnia 31 grudnia 2017 roku.

VIl.  Zobowiagzuje do niezwlocznego poinformowania na piSmie o sposobie

wykonania poszczegolnych polecen Wojewodzki Inspektorat Farmaceutyczny
w Krakowie.

UZASADNIENIE

W trakcie kontroli planowej w aptece ogodlnodostepnej w aptece ogdélnodostepnej
0 nazwie: [...] zlokalizowanej w [...], przeprowadzonej w dniu 10 kwietnia 2017 roku w
obecnosci kierownika apteki Pana mgr farm. [...] - upowaznionego do reprezentowania
podmiotu kontrolowanego, stwierdzono uchybienia w pracy ww. apteki.

Uchybienia te zostaty zawarte w protokole z dnia 10.04.2017 roku podpisanym przez
inspektora farmaceutycznego oraz Panig [...].

W wyniku kontroli stwierdzono:
1. [...].
2. [...].



18.[...].
19.[...].
20. [...].

21. Obecnosé¢ przy drzwiach wejsciowych do apteki baneru, ktéry wykorzystujac
obowigzek informowania o mozliwosci nabycia tanszego leku objetego
refundacja, wskazuje, iz jest to ,,APTEKA TANICH LEKOW” oraz obecnosé
w izbie ekspedycyjnej koszy z napisem ,,PROMOCJA, a takze obecnos$é¢ na
produktach w jednym z tych koszy dwoéch cen (wyzszej przekreslonej oraz
nizszej aktualnej) stanowi zachete do korzystania z ustug apteki z uwagi na
mozliwos¢ zakupu tanich lekéw oraz produktéw w promocyjnej cenie
co stanowito naruszenie art. 94a ustawy zdnia 6 wrzesnia 2001r. -
Prawo farmaceutyczne /tekst jednolity Dz. U. z 2016 r. poz.2142 z pézn. zm./.

22.[...].

Podmiot kontrolowany nie wnidst zastrzezen do protokotu kontroli. Natomiast do tut.
Inspektoratu wptyneto pismo z dnia 23.05.2017 roku pn. ,Odpowiedz na niezgodnosci
stwierdzone w czasie kontroli”, w ktéorym Pani [...] poinfomowata jakie dziatania podjeta
apteka w zwigzku z ww. niezgodnosciami. Powyzsze informacje nie zostaly potwierdzone
zadnymi dowodami.

Pismem 2z dnia 05.06.2017 roku =zostato zurzedu wszczete postepowanie

w przedmiocie:

l. Dostosowania dziatalnoéci gospodarczej do przepisow Ustawy z dnia 6 wrzesnia
2001 roku - Prawo farmaceutyczne /tekst jednolity Dz. U. z 2016 poz.2142 z pdzn.
zm./ oraz rozporzgdzen wykonawczych, Ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku
0 przeciwdziataniu narkomanii /tekst jednolity @ Dz. U. z 2017 r. poz.783/,
Rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 11 wrzednia 2006 r. w sprawie Srodkow
odurzajgcych, substancji psychotropowych, prekursorow kategorii 1 i preparatéw
zawierajgcych te srodki lub substancje /t.j. Dz. U. z 2015 r. poz. 1889/ oraz Ustawy
zdnia 12 maja 2011 r. o refundacji lekéw, srodkéw spozywczych specjalnego
przeznaczenia zywieniowego oraz wyrobow medycznych /t.j. Dz. U. z 2016 r.
poz.1536 z pézn. zm./

Il. Naruszenia art. 94a ust. 1 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 roku - Prawo
farmaceutyczne /tekst jednolity Dz. U. z 2016 poz.2142 z pézn. zm./ w zakresie
dziatalnosci reklamowej apteki

w zwigzku z niezgodnosciami stwierdzonymi w trakcie kontroli planowej przeprowadzonej

w dniu 10 kwietnia 2017 roku w aptece ogolnodostepnej o nazwie: [...] zlokalizowanej w [...].
Rownoczesnie podmiot prowadzgcy apteke zostat poinformowany o prawie

do wziecia udziatu w postepowaniu poprzez wypowiedzenie sie co do zgromadzonego

w sprawie materialu dowodowego oraz zgtaszanie wnioskéw dowodowych i wyjasnien —

w terminie 7 dni od daty doreczenia zawiadomienia o0 wszczeciu postepowania.

W odpowiedzi do tut. Inspektoratu wptyneto pismo z dnia 13.06.2017 roku pn.
,OdpowiedZz na niezgodnosci stwierdzone w czasie kontroli”, w ktérym Pani [...] poraz
kolejny poinfomowata jakie dziatania podjeta apteka w zwigzku z ww. niezgodnosciami.
Powyzsze informacje nie zostaty ponownie potwierdzone zadnymi dowodami.

Z uwagi na fakt, ze usuniecie uchybien nie moze pozostac¢ tylko w sferze deklaraciji,
aurzad musi dysponowa¢ dowodami, potwierdzajgcymi ich usuniecie, pismem z dnia
21.06.2017 roku Pani [...] zostata wezwana do przestania dokumentacji (zdjecia, kserokopie)
potwierdzajgcej usuniecie materialnych uchybien — w terminie 7 dni od otrzymania



niniejszego pisma.

W odpowiedzi w dniu 10.07.2017 roku wptyneto pismo z dnia 06.07.2017 roku,
ktérego zatgcznikami byly zdjecia potwierdzajgce zaprzestanie dziatan reklamowych
stwierdzonych w trakcie kontroli planowej tj.:

e usuniecie baneru, ktory wykorzystujac obowigzek informowania o mozliwosci nabycia
tanszego leku objetego refundacja, wskazywat, ze jest to ,APTEKA TANICH LEKOW”

e usuniecie z koszy znajdujgcych sie w izbie ekspedycyjnej napisu ,PROMOCJA

e usuniecie z produktow w koszu ceny przekreslonej i pozostawienie ceny aktualnej.

Pismem dnia 13.07.2017 r. Strona zostata poinformowana, ze Matopolski Wojewddzki
Inspektor Farmaceutyczny zamierza wydac decyzje konczgcg postepowanie administracyjne
w przedmiocie dostosowania dziatalnosci gospodarczej do ww. przepisow. Jednoczesnie
poinformowano, ze przed wydaniem decyzji koriczacej postepowanie administracyjne stronie
postepowania stuzy prawo do wypowiedzenia sie, co do zebranych dowodéw i materiatow
oraz zgtoszenia ewentualnych zadan.

W dniu 19.07.2017 r. do tut. Inspektoratu zadzwonit Pan mgr farm. [...], ktéry
poinformowat, ze w dniu 18.07.2017 roku w aptece odebrano pismo z dnia 13.07.2017 roku
0 zamiarze wydania decyzji konczacej postepowanie administracyjne.

Jednoczesnie Pan mgr farm. [...] poinformowat, ze zaréwno wiasciciel apteki jaki i
kierownik przebywajg na urlopie i odpowiedZ na ww. pismo nastgpi niezwtocznie po ich
powrocie z wakacji.

W dniu 31.07.2017 roku wptyneto pismo z dnia 27.07.2017 roku pn. ,Uzupetnienie
odpowiedzi na niezgodno$ci stwierdzone w czasie kontroli”, ktérego zatgcznikami byty
zdjecia potwierdzajace:

. [-.-]
[...].
[-.-]
[-.-]
[...].
Posréd dowodéw znajdowato sie réwniez [...]. Pomimo informacji zawartej w pismach
pn. ,Odpowiedz na niezgodnosci stwierdzone w czasie kontroli” o tresci: ,[...]” oraz ,[...]”
przedstawiony dowodd nie potwierdza, ze kazdy wpis dotyczacy [...]. Powyzszy wydruk nie
jest tez potwierdzeniem, ze wszystkie w [...].
Natomiast w odniesieniu do [...] nalezy stwierdzi¢, ze:

Majac na uwadze zgromadzony w trakcie kontroli materiat dowodowy, a tym samym
ustalony stan faktyczny, organ zwazyt, co nastepuje.

Odnoszgc sie do stwierdzonych powyzej uchybien nalezy stwierdzi¢, ze waga i ilo$¢
uchybien stwierdzonych w trakcie kontroli apteki budzi powazne zastrzezenia co do
przestrzegania obowigzujgcych przepiséw prawa w zakresie prowadzonej dziatalnosci.
Tym samym istniata konieczno$¢ wszczecia postepowania, celem wydania stosownych
nakazéw przez wojewoddzkiego inspektora farmaceutycznego w ramach jego uprawnien
ustawowych.

Stwierdzone naruszenia dotyczyly miedzy innymi obrotu produktami leczniczymi,
a zgodnie z art. 65 ust. 1 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. - Prawo farmaceutyczne /tekst
jednolity Dz. U. z2016 r. poz. 2142 z pdbézn. zm./ (zwanej dalej: ustawa Prawo
farmaceutyczne):



,,Obrot produktami leczniczymi moze by¢é prowadzony tylko na zasadach
okres$lonych w ustawie.”

Jednoczesnie na podstawie art. 120 ust. 1 pkt 2 ustawy Prawo farmaceutyczne:

»W razie stwierdzenia wymagan dotyczacych obrotu produktami leczniczymi
lub wyrobami medycznymi, wifasciwy organ nakazuje, w drodze decyzji,
usuniecie w ustalonym terminie stwierdzonych uchybien.”

Tylko w odniesieniu do kilku niezgodnosci zostaty przestane materialne dowody
potwierdzajgce ich usuniecie, co skutkuje umorzeniem postepowania w tej czesci
na podstawie art. 105 § 1 k.p.a.

W pozostatym zakresie niezgodnosci stwierdzonych w trakcie kontroli planowej
wydanie niniejszej decyzji byto niezbedne, aby jasno wskazac¢ przedsiebiorcy, jakich
naruszen obowigzujgcego prawa dopuscit sie przy prowadzeniu apteki i rownoczesnie
wyraznie nakazac¢ przestrzegania obowigzujgcych przepiséw.

Pozwoli to w przysziosci na ustalenie, czy podmiot prowadzacy apteke stosuje sie do
decyzji wydawanych przez wojewodzkiego inspektora farmaceutycznego. Brak wykonania
decyzji, na podstawie art. 103 ust.2 pkt 1 ustawy Prawo farmaceutyczne, moze prowdzi¢
nawet do cofnieia zezwolenia na prowadzenie apteki ogélnodostepnej.

W zakresie natomiast stwierdzonych dziatan o charakterze reklamowym, na wstepie
nalezy zwazy¢, ze w mys$l art. 94a ust.2 ustawy Prawo farmaceutyczne nadzor nad
przestrzeganiem przepiséw zakazujgcych aptekom i punktom aptecznym prowadzenie
reklamy prowadzi wojewodzki inspektor farmaceutyczny. W razie stwierdzenia naruszenia
przepiséw ustawy w tym przedmiocie wojewodzki inspektor farmaceutyczny uprawniony jest
do wydania decyzji w tym zakresie na podstawie art. 94a ust. 1 pkt. 3 ustawy Prawo
farmaceutyczne nakazujgcej zaprzestanie prowadzenia reklamy, ktoérej brak wykonania
moze prowadzi¢ nawet do cofniecia zezwolenia na prowadzenia apteki ogélnodostepne;.

W ocenie organu w niniejszej sprawie niewatpliwie doszto do prowadzenia
niedozwolonej reklamy apteki przez podmiot prowadzacy apteke.

W trakcie kontroli stwierdzono, ze obok drzwi wejsciowych do izby ekspedycyjnej
znajdowat sie baner, ktérego tre$¢ z zachowaniem przyblizonej réznicy w wielkosci czcionek
i ukfadu wyrazoéw na plakacie, przedstawiata sie nastepujgco:

APTEKA
ma obowigzek informowania Pacjentéw o
TANICH
odpowiednikach
LEKOW

zg. z Ustawg Refundacyjng z dn. 01.01.2012r.

Stowa ,,APTEKA”, , TANICH” i ,LEKOW” byly napisane najwiekszg czcionkag
w stosunku do pozostatych stéw i tylko one byty czytelne dla przechodnia znajdujgcego sie
w pewnej odlegtosci od drzwi wejsciowych do apteki, tworzac zbitke stowng ,,APTEKA
TANICH LEKOW?”. Pozostate stowa byly nieczytelne.
Patrzac na plakat z bliskiej odlegtosci, ponizej stowa:
e ,LAPTEKA” umieszczone byly, napisane mniejszg czcionkg stowa ,ma obowigzek
informowania Pacjentoéw o”
e ,,TANICH” umieszczone byty, napisane mniejszg czcionka stowa ,odpowiednikach”,



e ,LLEKOW” umieszczone byly, napisane mniejszg czcionkg stowa ,zg. z Ustawa

Refundacyjng z dn. 01.01.2012r.”.

Caly napis bez uwzglednienia wielkosci czcionek brzmiat: ,,Apteka ma obowigzek
informowania Pacjentéw o tanich odpowiednikach lekéw zg. z Ustawg Refundacyjna
z dn. 01.01.2012r.”.

Jedyna czytelna informacja, widoczna z pewnej odlegtosci od wejscia do apteki,
to wytgcznie ,,APTEKA TANICH LEKOW”, co mialo wyrazny charakter sloganu
reklamowego i stanowito zachete do korzystania z ustug apteki.

W trakcie kontroli kierownik apteki Pan mgr farm. [...] zlozyt wyjasnienie z ktérych
wynika, ze: ,(..) baner informacyjny o nabyciu tanszych odpowiednikow lekow, ktory znajduje
sie na zewngtrz lokalu apteki zostat prawdopodobnie powieszony w 2013 roku.”

Kierownik apteki wyjasnit ponadto: ,Nie miatem wptywu zaréwno na powieszenie
baneru jak | umieszczenie koszy. Bytfa to decyzja menedzera zatrudnionego przez
wtascicielke apteki [...]. Moim zdaniem baner w niewielkim stopniu zwracat uwage
pacjentow.”

Zgodnie z doswiadczeniem zyciowym i odczuciami przecietnego konsumenta takie
informacje umieszczone na plakacie wskazujg na jednoznaczny cel w postaci
zasugerowania pacjentom, ze korzystajg z ,APTEKI TANICH LEKOW”, w odréznieniu od
innych aptek i niewatpliwie stanowito to zachete do korzystania z ustug tej apteki. W tym
miejscu nalezy podkresli¢, ze nie ma znaczenia, czy w wyniku powieszenia tego plakatu
uzyskano oczekiwany efekt w postaci zwigkszenia sie ilosci pacjentow i zwigkszenia
sprzedazy towarow w aptece.

Materiat dowodowy zgromadzony w trakcie przeprowadzonego postepowania
potwierdza réwniez, ze w izbie ekspedycyjnej znajdowaty sie kosze do ktorych dopiete bylty
dobrze widoczne kartki, gdzie na czerwonym tle znajdowat sie napis ,PROMOCJA”
wykonany przy uzyciu duzych liter w kolorze biatym.

Jeden z koszy znajdowat sie na srodku izby ekspedycyjnej. Znajdowaty sie¢ w nim
kosmetyki w promocyjnych cenach np. Paraderm urea30 krem z 30% mocznikiem, Zel
z Ruszczykiem i Trokserutyng na obolate i zmeczone nogi, L biotyka BIOWAX Orchid
Intensywnie Regenerujgcy Szampon. W trakcie kontroli kartka z napisem ,,PROMOCJA”
zostata usunieta.

Drugi z koszy znajdowat sie przy witrynie izby ekspedycyjnej. Znajdowaty sie w nim
zaréwno produkty lecznicze, jak i inny asortyment dostepny w aptece z krotki datami
waznosci i z obnizonymi cenami. Przyktadowo:

e produkt leczniczy Daktarin 20mg/g puder leczniczy do rozpylania na skére a 100g
miat na opakowaniu umieszczong pierwszg wyzszg cene 28,59 zi, ktéra byla
przekreslona i nowa nizszg cene 21,99 zt

e produkt leczniczy Lactacyd Intimed x 8 kapsutek dopochwowych miat na opakowaniu
umieszczong pierwszg wyzszg cene 12,99 zi, ktéra byta przekreslona i nowg nizszg
cene 8,99 z

e kosmetyk Dermena HAIR CARE, PLUS Szampon miat na opakowaniu umieszczong
pierwszg wyzszg cene 29,99 zt, ktora byta przekreslona i nowg nizszg cene 19,99 zi.

W trakcie kontroli kartka z napisem ,,PROMOCJA” tez zostala usunieta.

Informowanie pacjentéw o mozliwosci nabycia produktéw oferowanych przez apteke
w promocyjnej cenie jest jasnym komunikatem o mozliwosci zakupu tych produktéw taniej.



Ma to na celu zwiekszenie sprzedazy, czyli stanowi reklame apteki. Dodatkowo sposéb
usytuowania tej reklamy, ktorej nie sposéb nie zauwazy¢ miat na celu zwrdcenia uwagi na
przekazywang tresc.

Uzyskanie oczekiwanego efektu potwierdzit Pan kierownik apteki w pisemnych
wyjasdnieniach ztozonych w trakcie kontroli, stwierdzajac: ,(...) w odniesieniu do produktéw
znajdujgcych sie w koszach zainteresowanie nimi pacjentow byto zauwazalne. Takie
wyeksponowanie produktow miato wptyw na wielkoS¢ sprzedazy.”

Jednoczesnie kierownik apteki stwierdzit w wyjasnieniach ztozonych w trakcie
kontroli: ,Nie potrafie okredli¢ doktadnej daty od kiedy kosze te zostaty umieszczone w izbie
ekspedycyjnej. Najprawdopodobniej miato to miejsce od potowy 2016 roku. Natomiast napisy
promocja zostaty umieszczone najprawdopodobniej w grudniu 2016 roku”.

Réwniez uwidacznianie dwéch cen tj. wyzszej przekreslonej i nizszej aktualnej
wskazuje na wyjatkowg okazje do dokonania tanszych zakupéw. Tym samym jest to
dziatanie zmierzajgce do zwigekszenia sprzedazy oferowanych przez apteke produktow po
nizszej, atrakcyjnej cenie, czyli stanowi reklame apteki.

Ustawa Prawo farmaceutyczne wprowadzita catkowity zakaz reklamy apteki i jej
dziatalnosci. Ustawodawca nie zdefiniowal pojecia reklamy, a jedynie wskazat
co reklamy nie stanowi, czyli informacja o lokalizacji oraz godzinach pracy apteki.

Od czasu jednak ustanowienia ustawowego zakazu prowadzenia reklamy aptek i ich
dziatalnosci ugruntowato sie juz orzecznictwo sgdowe w tym zakresie. Przyktadowo
zaistnialy wyroki Wojewddzkiego Sadu Administracyjnego, w ktérych znajdujemy
nastepujace stwierdzenia.

~Reklamg apteki moze byc kazde dziatanie, skierowane do publicznej wiadomosci,
zZmierzajgce do zwiekszenie sprzedazy produktéw leczniczych i wyrobéw medycznych w nigj
oferowanych.” (wyrok z dnia 1 lutego 2008, sygn.. VII SA/Wa 1960/07)

~Reklamg dziatalnosci apteki jest dziatanie polegajgce na zachecaniu potencjalnych
klientow do dokonywania zakupu ustug farmaceutycznych w konkretnej aptece lub punkcie
aptecznym.[..] Dlatego tez za reklame dziatalnosci apteki nalezy uznac¢ kazde dziatanie,
skierowane do publicznej wiadomosci, niezaleznie od sposobu | metody jego
przeprowadzenia oraz srodkéw uzytych do jego realizacji, jesli jego celem jest zwiekszenie
sprzedazy produktoéw leczniczych i wyrobéw medycznych oferowanych w danej aptece”
(wyrok WSA w Warszawie, sygn.. akt VIl SA/Wa 1985/2007)

»(...) reklamg apteki, jest kazdego rodzaju informacja, ktérej celem jest zacheta do
nabycia oferowanych przez apteke towarow lub korzystania z okreslonych ustug. Reklama
moze przyjmowac rozne formy, w szczegolnoSci: haset, slogandéw, spotéow TV, ulotek,
bilbordéw, folderéw i gazetek. (...) Za dziatanie reklamowe powinno by¢ uznane réwniez
takie dziatanie, ktérych zamierzonym celem jest pozyskiwanie nowych klientow Ilub
zatrzymywanie ,starych”. (wyrok WSA z dnia 10 grudnia 2012 r. sygn. akt VI SA/Wa
1756/12)

Reasumujgc oznacza to, ze za reklame apteki nalezy uznaé¢ kazde dziatanie,
niezaleznie od sposobu i metody jej przeprowadzenia oraz uzytych srodkéw do jego
realizacji, jezeli jego celem jest zwiekszenie sprzedazy towaréw w niej oferowanych.
Objecie zakazem ,kazdego dziatania” wytgcza z tej dyspozycji tylko jeden stan faktyczny,
okreslony w zdaniu 2 art. 94a ust. 1 — kierowanie do publicznej wiadomosci informaciji
o lokalizacji i godzinach pracy apteki lub punktu aptecznego. (wyrok WSA z dnia 25 kwietnia



2013 r. sygn. akt VI SA/Wa 315/13).

Majgc powyzsze na uwadze organ uznat, ze miatlo miejsce prowadzenie réznych
form niedozwolonej reklamy przez przedsiebiorce prowadzacego apteke
ogoblnodostepna, stgd zasadnym byto wszczecie postepowania w tym zakresie.

Niemniej w sytuacji, gdy podmiot prowadzacy apteke zaprzestat prowadzenia
niedozwolonej reklamy, co miato miejsce w niniejszej sprawie, poprzez:
e usuniecie baneru, ktory wykorzystujac obowigzek informowania o mozliwosci nabycia
tanszego leku objetego refundacjg, wskazywat, ze jest to ,APTEKA TANICH LEKOW”
e usuniecie z koszy znajdujgcych sie w izbie ekspedycyjnej napisu ,PROMOCJA
e usuniecie z produktow w koszu ceny przekreslonej i pozostawienie ceny aktualnej
wydanie nakazu stalo sie bezprzedmiotowe, co skutkuje umorzeniem postepowania
w tej czesci na podstawie art. 105 § 1 k.p.a.

Umorzenie postepowania w czesci dotyczgcej wydania stosownego nakazu przez
organ nie oznacza, ze wykluczone jest natozenie kary pienieznej za zlamanie
przedmiotowego zakazu albowiem prowadzitoby to kuriozalnej sytuacji przyzwolenia na
naruszanie przepisow ustawy do czasu wszczecia postepowania administracyjnego
i wyeliminowania sankcji przewidzianej przez ustawodawce tylko z tego powodu,
ze przedsiebiorca zaprzestat tamania zakazu niedozwolonej reklamy na skutek
przeprowadzonej przez organ kontroli lub powziecia informacji o dziataniach reklamowych.

Czyn niedozwolony to na gruncie prawa administracyjnego czyn zabroniony pod
grozbg kary, a w tym przypadku kara pieniezna jest przewidziana za prowadzenie reklamy
apteki i oraz jej dziatalnosci, a jej zaprzestanie przed wydaniem decyzji moze wptywac
jedynie na wymiar tej kary. Przeciwne stanowisko pozostawatoby w sprzecznosci z catym
systemem obowigzujgcego prawa, w ktdorym czyny niedozwolone mogace stanowié
przestepstwa lub delikty o charakterze administracyjnym podlegajg karze bez wzgledu na
fakt ich zaprzestania w trakcie prowadzonych postepowan lub nawet przed ich wszczeciem.

Prowadzone postepowanie doprowadzito do pozytywnego ustalenia,
ze przedsiebiorca prowadzit niedozwolong reklame apteki i jej dziatalnosci, a tym samym
podlega karze przewidzianej w art. 129b ust. 1 ustawy Prawo farmaceutyczne.

Tym samym w Swietle stwierdzonych dziatan reklamowych zaktualizowat sie
obowigzek organu do postgpienia zgodnie z dyspozycjg art. 129b ust. 1 i ust. 2 ustawy
Prawo farmaceutyczne. Przepis ten stwierdza, ze karze pienieznej w wysokosci do 50 000
ztotych podlega ten, kto wbrew przepisom art. 94a prowadzi reklame apteki, punktu
aptecznego, placowki obrotu pozaaptecznego oraz ich dziatalnosci. Kare pieniezng naktada
wojewddzki inspektor farmaceutyczny, w drodze decyzji administracyjnej i jest to zwigzane
ze stwierdzeniem prowadzenia reklamy, niezaleznie, czy okre$lone dziatania sg nadal
prowadzone na dzien wydania decyzji, czy tez zaprzestano tych dziatan. Przy ustalaniu
wysokosci kary uwzglednia sie w szczegodlnosci okres, stopieh oraz okolicznosci naruszenia
przepiséw ustawy, a takze uprzednie naruszenie przepiséw. Wymierzenie kary pienieznej
jest obligatoryjne, a organ naktadajgc kare pieniezng ma jedynie mozliwosc jej miarkowania.

Majac na wzgledzie wskazane powyzej okolicznosci, organ za stwierdzone
naruszenie ustalit kare pieniezng w wysoko$ci 3000,00 zt (stownie: trzy tysigce ztotych
00/100 z).

Na ustalenie wysokosci kary miaty wptyw nastepujgce okolicznosci:

1. przedmiotem reklamy byly trzy rodzaje dziatalnosci (baner, gdzie informacja

widoczna z pewnej odlegtosci od wejscia do apteki, to wytgcznie ,APTEKA
TANICH LEKOW”, umieszczenie w izbie ekspedycyjnej informacji o tresci
,PROMOCJA” oraz obecnos$¢ na opakowaniach produktéw dwéch cen wyzszej
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przekreslonej i nizszej aktualnej)

2. forma zakazanej reklamy w postaci baneru, haset i przekreslonych cen przy
uwzglednieniu celow i samej ich istoty, stanowita zachete do korzystania z ustug
apteki

3. czas trwania reklamy, co w przypadku baneru dotyczyt ponad czteroletniego
okresu, a w przypadku koszy z napisem ,PROMOCJA” okresu okotfo poétrocznego

4. strona — jako przedsiebiorca — jest profesjonalnym uczestnikiem obrotu

prawnego, co szczegodlnie zobowigzuje jg do przestrzegania przepisow

regulujgcych prowadzenie danej dziatalnosci (w tym réwniez art. 94a ustawy —

Prawo farmaceutyczne, ktory wszedt w zycie z dniem 1 stycznia 2012 roku)

reklama dotyczyta jednej apteki

juz w trakcie kontroli usunieto napisy ,PROMOCJA”

strona obstgpita od prowadzenia pozostatych dziatan reklamowych w trakcie

postepowania.

No o

Niski wymiar kary ma na celu nadanie jej roli prewencyjnej za naruszenie przepiséw
0 zakazie reklamy apteki i zapobiec ponownemu naruszeniu zakazu w przysztosci.

Kara ta ma réwniez znaczenie edukacyjne dla strony i stanowi ewentualng przestroge
dla innych przedsiebiorcow prowadzacych detaliczny obrét produktami leczniczymi przed
podobnym naruszeniem.

Niemniej w polu widzenia Inspekcji pozostanie dziatanie przedsiebiorcy
i w przypadku ponownego zaistnienia dziatan reklamowych spotka sie to z sankcja
0 wiele wiekszych rozmiaréow.

Majac na wzgledzie powyzsze Matopolski Wojewddzki Inspektor Farmaceutyczny
postanowit natozy¢ kare pieniezng jak w punkcie lll sentencji decyzji.

W zwigzku z powyzszym postanowiono jak na wstepie.
POUCZENIE

Od niniejszej decyzji stuzy odwotanie do Gtéwnego Inspektora Farmaceutycznego
za posrednictwem Matopolskiego Wojewddzkiego Inspektora Farmaceutycznego w Krakowie
w terminie czternastu dni od daty doreczenia decyzji.

Zgodnie z trescig art. 127a ustawy Kodeks postepowania administracyjnego w trakcie
biegu terminu do wniesienia odwotania strona moze zrzec sie prawa do wniesienia
odwotania wobec Matopolskiego Wojewddzkiego Inspektora Farmaceutycznego w Krakowie.

Z dniem doreczenia Matopolskiemu Wojewddzkiemu Inspektorowi Farmaceutycznego
w Krakowie oswiadczenia o zrzeczeniu sie prawa do wniesienia odwotania przez ostatnig ze
stron postepowania, decyzja staje sie ostateczna i prawomocna.

W przypadku ztozenia przez strone oswiadczenia o zrzeczeniu sie¢ prawa do
odwotania od decyzji nie przystuguje prawo do odwotania sie ani skargi do sgdu
administracyjnego.

Zgodnie z dyspozycjg art. 129b ust. 3 i art. 129ba ust. 1 Prawa farmaceutycznego
kary pieniezne, uiszcza sie w terminie 7 dni od dnia, w ktérym decyzja stata sie ostateczna
na konto Wojewddzkiego Inspektoratu Farmaceutycznego w Krakowie, Plac Szczepanski 5,
31-011 Krakéw w NBP O/Krakéw numer rachunku: 46 1010 1270 0009 4122 3100 0000.

Egzekucja kary pienieznej wraz z odsetkami ustawowymi, za zwloke nastepuje
w trybie przepiséw o postepowaniu egzekucyjnym w administraciji.



Otrzymuja:

1. [...]
2. ala
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