MALOPOLSKI WOJEWODZKI
INSPEKTOR FARMACEUTYCZNY

W KRAKOWIE

FAKR-1.8521.3.53.2016 Krakow, dnia 27.10.2016 .

DECYZJA

Na podstawie art. 109 pkt 3 lit a w zwigzku z art. 94a ust 1i 2 oraz art. 129 b ust 1 i 2 usta-

wy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. — Prawo farmaceutyczne /Dz. U. z 2008 r. Nr 45, poz. 271 z pozn.
zm./ w brzmieniu ustalonym Ustawg z dnia 12 maja 2011 r. o refundacji lekéw, Srodkéw spo-
zZywczych specjalnego przeznaczenia zywieniowego oraz wyrobow medycznych /Dz. U. z 2015,
poz. 345 ze zmianami/ oraz art. 105 § 1 w zw. z art. 104 § 1 i art. 107 § 1 ustawy z dnia 14
czerwca 1960 roku - Kodeks postepowania administracyjnego /tekst jednolity Dz. U. 2016 r.
poz. 23/

MALOPOLSKI WOJEWODZKI INSPEKTOR FARMACEUTYCZNY
W KRAKOWIE

Stwierdza naruszenie przez przedsiebiorce, a to [...], dziatajacej pod firma [...] ustawowego
zakazu reklamy apteki i jej dziatalnosci poprzez prowadzenie reklamy apteki ogélnodostep-
nej o nazwie: [...] potozonej w [...], a to poprzez: umieszczenie na ogrodzeniu przy osrodku
zdrowia w [...] baneru o tresci: ,APTEKA [...] ZAPRASZAMY, Pon. - Pt. 8 - 19 Soboty 8-14
GWARANTUJEMY”; umieszczenie na oknach apteki adreséw innych aptek o nazwie [...]
prowadzonych przez tego samego przedsigbiorce i napisem ,GWARANTUJEMY” oraz fo-
tografii opakowan suplementéw diety w opakowaniach opatrzonych nadrukiem ,RODZINNA
APTECZKA” oraz logiem apteki identycznym jak na banerach i ulotkach reklamowych dys-
trybuowanych na terenie gminy [...]

Nakfada na przedsiebiorce, a to [...] kare pieniezng w wysokoséci 1000,00 zt (stownie: jeden
tysigc ztotych 00/100) z tytutu naruszenia zakazu, o jakim mowa w art. 94a ust. 1 ustawy
z dnia 6 wrzesnia 2001r. Prawo farmaceutyczne w zakresie opisanym w pkt. | niniejszej de-
cyzji, ptatng do budzetu panstwa.

Umarza postepowanie administracyjne w czesci dotyczgcej nakazu zaprzestania
prowadzenia reklamy apteki i jej dziatalnosci w sposdb opisany w pkt. .

UZASADNIENIE

W dniu 04.04.2016 r. do Wojewddzkiego Inspektoratu Farmaceutycznego w Krakowie

wptyneta informacja o prowadzeniu na terenie gminy [...] dystrybucji ulotek reklamowych, co w
ocenie osoby skarzgcej stanowito naruszenie przepisdéw ustawy Prawo farmaceutyczne. Do pi-
sma dotgczono ulotke nastepujgcej tresci:

»Twoja Apteczka Rodzinna”



Propozycje producentow lekow

HIT!
e Folifem DHA 30 kaps. 39-99RPEN 4.99 PLN — suplement diety;
e Glukozamina Plus x 90 tabl. 28:99-PEN 8.99 PLN — suplement diety;
¢ DIH Max Komfort 2000mg x 30 tabl. 3::95-PLN 14.99 PLN — produkt leczniczy;
e Ulgard pastylki do ssania 16 szt. - 23:95-PEN 12.99 PLN - suplement diety;
e Sambucol Kids syrop 120 ml - 2:-.99-PEN 14.99 PLN — suplement diety;
e Vibovit Dino zelki x 50 szt. - 24-99-PEN 12.99 PLN — suplement diety;
e Miniprost x 30 tabl. - 26:99-PLN 8.99 PLN — suplement diety;
e Ulgrip Hot 10 sasz. - 22.99-PLN 12.99 PLN - suplement diety;
e Nervomix Forte 60 kaps. - 29:95PEN 19.99 PLN - produkt leczniczy;
e Orofar Max 20 pastylek do ssania - 22:99-PEN 14.99 PLN - suplement diety;
e Ranimax 10 tabl. — 6:56-PLN 3.99 PLN - produkt leczniczy;
e Ibupar Forte 10 tabl. - 499-PLN-2.99 PLN - produkt leczniczy.
(przekreslone ceny sg wydrukowane czarng czcionkg na biatym tle, natomiast ceny obnizo-
ne sg dwukrotnie wieksze i znajdujg sie na czerwonym tle)

Na ulotce wymienione sg nastepujgce adresy:
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W oparciu wydruk z Centralnej Ewidenciji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej stwierdzono,
ze zadna z wymienionych powyzej firm nie posiada zezwolenia na prowadzenie obrotu produk-
tami leczniczymi. Na podstawie dokumentacji zgromadzonej w Inspektoracie ustalono, iz firmy
podane w przedmiotowej ulotce dziatajg pod tymi samymi adresami pod ktérymi funkcjonujg
apteki ogoélnodostepne o nazwie [...] oraz punkt apteczny w miejscowosci [...] prowadzone
przez przedsiebiorce [...].

W dniu 10 maja 2016 r. w siedzibie Wojewddzkiego Inspektoratu Farmaceutycznego w Krako-
wie przeprowadzono przestuchanie swiadka, ktéry ztozyt nastepujgce wyjasnienia: ,...od mo-
mentu otwarcia apteki o nazwie [...] czyli od okofo péttora roku sg systematycznie rozdawane
ulotki przez osoby optacane przez Pana [...] — wtaSciciela apteki. Ostatnia znana mi data roz-
prowadzania ulotek miata migjsce w dniu 08 marca 2016 r. Ulotki rozdawane byty w okolicach
kosciota, na parkingach lub przy duzych sklepach oraz wkiadane do skrzynek pocztowych. Z
informacji uzyskanej z Poczty Polskiej ulotki w duzej ilosci sq rozprowadzane na podstawie za-
wartego zlecenia. Poczta Polska z uwagi ha ochrone danych osobowych nie udostepnita mi da-
nych zleceniodawcy. Osobiscie rozmawiatam ze znang mi osobg, bezrobotnym mieszkaricem
[...], rozdajgcym ulotki, ktéry poinformowat mnie o zleceniu dystrybucji materiatow reklamowych
przez Pana [...]. Posiadat przy sobie torbe, w ktérej wedtug mojej oceny byto kilka tysiecy ulo-
tek. Zakupitam w Aptece [...] dwa opakowania suplementow diety HEPA life forte oraz MA-
GNEZ B6 forte. Produkty te sg umieszczone w izbie ekspedycyjnej na wydzielonym regale z
promocjami. Opakowania te opatrzone nadrukiem ,RODZINNA APTECZKA” sg wyeksponowa-
ne w miejscach widocznych dla pacjenta.”

Ponadto swiadek przedstawit dodatkowe dowody swiadczace o prowadzeniu przez apteke nie-
dozwolonej reklamy, a mianowicie fotografie samochoddéw na parkingu z ulotkami umieszczo-



nym na przedniej szybie pod wycieraczkami oraz zdjecie przedstawiajgce baner o tresci
»APTEKA [...]” Juz otwarte Nowy Wtasciciel Niskie Ceny Gwarantujemy [...].” Baner ten
byt umieszczony na ogrodzeniu w poblizu apteki w miejscowosci [...].

W dniu 21 czerwca 2016 roku przeprowadzono kontrole dorazng apteki, podczas ktorej
ustalono nastepujgce fakty:

¢ Na ogrodzeniu przy osrodku zdrowia w [...] znajdowat sie baner o tresci:

LAPTEKA [...] ZAPRASZAMY Pon. - Pt. 8 - 19 Soboty 8-14 GWARANTUJEMY”

o Okna apteki byty oklejone folig, na ktérej umieszczono adresy innych aptek o nazwie [...]
prowadzonych przez tego samego przedsiebiorce: [...] napis ,,GWARANTUJEMY” oraz
fotografie suplementéw diety MAGNEZ B6, HEPA life forte, TRAN w opakowaniach opa-
trzonych nadrukiem ,RODZINNA APTECZKA” oraz logiem apteki identycznym jak na
banerach i ulotce.

e W izbie ekspedycyjnej na widocznym miejscu pod napisem ,WAKACYJNA APTECZKA”
byly wyeksponowane powyzsze suplementy MAGNEZ B6 — 30 kapsutek miekkich , HE-
PA life forte — 40 kapsutek, TRAN 60 kapsutek miekkich.

W zwigzku z powyzszym w dniu 23 sierpnia 2016 r. zostato wszczete z urzedu postepowanie
administracyjne w sprawie niedozwolonej reklamy apteki, 0 czym strona zostata zawiadomiona.

W dniu 02 wrzesnia 2016 r. do siedziby Inspektoratu wptyneto pismo od przedsiebiorcy

prowadzgcego apteke informujgce o zamalowaniu stow ZAPRASZAMY, GWARANTUJEMY
stanowigcych element niedozwolonej reklamy.

Przy tak ustalonym stanie faktycznym organ zwazyt, co nastepuje:

W mysl art. 94a ust. 2 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 roku Prawo Farmaceutyczne nadzor
nad przestrzeganiem przepiséw zakazujgcym aptekom i punktom aptecznym prowadzenia re-
klamy prowadzi wojewddzki inspektor farmaceutyczny. W razie stwierdzenia naruszenia przepi-
séw ustawy w tym przedmiocie wojewddzki inspektor farmaceutyczny uprawniony jest do wyda-
nia decyzji nakazujgcej zaprzestanie prowadzenia reklamy, ktorej brak wykonania moze prowa-
dzi¢ nawet do cofnigcia zezwolenia na prowadzenie apteki ogolnodostepne;j.

W niniejszej sprawie niewatpliwie doszto do prowadzenia niedozwolonej reklamy apteki
przez podmiot prowadzacy, a to w wyniku umieszczenia na banerach i w oknach wystawowych
apteki wskazanych powyzej tresci.

Taka tres¢ przekazu praktycznie nie wymaga szerszego komentarza pod katem, czy byta to
niedozwolona reklama apteki.

Wojewddzki Sgd Administracyjny w wyroku z dnia15 kwietnia 2013 r. sygn. akt VI SA/Wa
2617/12 zwrécit uwage na bardzo istotna kwestie, a mianowicie:

,w aktualnym stanie prawnym takze nie zawarto definicji reklamy apteki i jej dziatalnosci. Posit-
kujgc sig definicjami reklamy zawartymi w publikacjach stownikowych wskazac trzeba, ze za re-
klame wwaza sie kazde dziatanie, majgce na celu zachecenie potencjalnych klientow do zakupu
konkretnych towarow lub do skorzystania z okreslonych ustug (np. Wielki Stownik Wyrazéw Ob-
cych pod Red. M. Bariki, wyd. PWN (...) Objecie zakazem , kazdego dziatania” wylqacza
z tej dyspozycji tylko jeden stan faktyczny, okreslony w zdaniu 2 art. 94a ust.1 - kiero-
wanie do publicznej wiadomosci informacji o lokalizacji i godzinach pracy apteki lub
punktu aptecznego”.

Natomiast w wyroku z dnia 1 kwietnia 2008 r. (VI SA/Wa 1739/07) uznat, ze:

,reklamq dziatalnosci apteki lub punktu aptecznego bedzie kazda ich dzialalnoé¢, niezaleznie od
formy i metody ich przeprowadzenia oraz uzytych do jej realizacji srodkow, jesli celem tej dziatal-
nosci jest zwigkszenie sprzedazy produktow leczniczych lub wyrobéw medycznych w danej aptece
lub punkcie aptecznym, za reklame dziatalnosci apteki lub punktu aptecznego mozna uznac dzia-



falnos¢ polegajgca na informowaniu i zachecaniu do zakupu produktu leczniczego lub wyrobu
medycznego w danej aptece lub punkcie aptecznym, majgca na celu zwiekszenie ich sprzedazy.”

Znamiennym jest wyrok z dnia 8 listopada 2012 r. sygn. akt: VI SA/Wa 1687/12, ktory za-
padt na tle gazetek z produktami leczniczymi, ktory koresponduje ze stanem faktycznym niniej-
szej sprawy. Sad wyrazit w nim poglad m.in., ze:

Wypowiedz, jest reklamg, gdy nad warstwg informacyjng przewaza zacheta do nabycia to-
waru — taki cel przyswieca nadawcy wypowiedzi i tak odbiera ja przecietny odbiorca, do ktérego
jest skierowana.

Sad w swoim wyroku zwrocit uwage, ze nawet umieszczenie wytgcznie z listg cenowg ad-
resow aptek, w ktérym sg sprzedawane produktu umieszczone w gazetce, przy odpowiedniej
szacie graficznej, musi by¢ uznane za przekaz zachecajgcy do nabywania produktow leczni-
czych w tych aptekach. W niniejszej sprawie informacje zostaty umieszczone w oknach wysta-
wowych, a wiec z natury rzeczy zachecaty do nabywania produktow w tej konkretnej aptece
przy postuzeniu sie atrakcyjng kolorystykg przyciagajgcg uwage.

Orzecznictwo wypracowato juz jednolitg linie oceny dziatan, ktére sg niedozwolong reklama
i préby przedsiebiorcow podejmowane w celu nadinterpretacji intencji oraz zamiarow, ktérymi
sie kierowali przy podejmowaniu roznych dziatan majgcych rzekomo nie by¢ reklamg spotkaty
sie z negatywnymi rozstrzygnieciami judykatury.

Przyjmujgc jednak wyjasnienia przytoczone w pismie strony z dnia 30.08.2016 r., iz stowa
ZAPRASZAMY, GWARANTUJEMY zostaty usuniete nalezy uznaé, ze zaprzestano prowadze-
nia niedozwolonej reklamy apteki oraz jej dziatalnosci.

Wobec powyzszego wszczete postepowanie administracyjne w zakresie dostosowania
dziatalnosci apteki do obowigzujgcych przepiséw prawa, a to w wyniku prowadzenia niedozwo-
lonej reklamy stato sie bezprzedmiotowe. W zwigzku z tym, nalezato umorzy¢ postepowanie na
podstawie art. 105 § 1 k.p.a. w zakresie prowadzenia niedozwolonej reklamy dziatalnosci apte-
ki, albowiem w trakcie prowadzonego postepowania oraz na dzien wydawania decyzji reklama
przestata by¢ prowadzona. Zdezaktualizowat sie obowigzek organu wydania decyzji nakazuja-
cej zaprzestanie prowadzenia reklamy, a to zaprzestania stwierdzonych dziatah reklamowych.

Powyzsze nie zmienia jednak faktu, ze dziatania reklamowe stanowigce niedozwolong
reklame aptek i ich dziatalnosci byly prowadzone, a tym samym aktualizuje sie obowigzek orga-
nu do postgpienia zgodnie z dyspozycjg art. 129b ust. 1 i ust. 2 Prawa farmaceutycznego. Umo-
rzenie postepowania w zakresie prowadzenia niedozwolonej reklamy aptek i ich dziatalnosci
w wyniku zaprzestania dziatan reklamowych nie skutkuje wytgczeniem obowigzku organu nato-
zenia kary pienieznej w sytuacji pozytywnego ustalenia, ze niedozwolona reklama byta prowa-
dzona. Znalazto to potwierdzenie w szeregu postepowan Inspekcji farmaceutycznej, a decyzje
byty rowniez przedmiotem skarg do WSA (np. wyrok WSA w Warszawie z 02.08.2013 r. sygn.
VI SA/Wa 458/13).

Przepis art. 129b stwierdza, ze karze pienieznej w wysokosci do 50 000 ztotych podlega
ten, kto wbrew przepisom art. 94a prowadzi reklame apteki, punktu aptecznego, placéwki obro-
tu pozaaptecznego oraz ich dziatalno$ci. Kare pieniezng naktada wojewddzki inspektor farma-
ceutyczny w drodze decyzji administracyjnej. Przy ustalaniu wysokoéci kary uwzglednia sie
w szczegolnosci okres, stopien oraz okoliczno$ci naruszenia przepisow ustawy, a takze
uprzednie naruszenie przepisow.

Z powyzszego wynika, iz kara pieniezna jest obligatoryjna, a zatem czy w konkretnej spra-
wie w odniesieniu do konkretnego przedsiebiorcy nalezy natozy¢ sankcje karng nie jest pozo-



stawione swobodnemu uznaniu organowi, w tym wypadku Matopolskiemu Wojewddzkiemu
Inspektorowi Farmaceutycznemu, ale kara ta wynika wprost z przepiséw ustawy Prawa farma-
ceutycznego. Organ naktadajacy kare pieniezng ma jedynie mozliwosc¢ jej miarkowania.

Nalezy zwazyé, ze obowigzek znajomosci i przestrzegania norm prawa cigzy w wiekszym
stopniu na profesjonalnych uczestnikach obrotu rynkowego, jakim sg przedsiebiorcy. Przedsie-
biorcy, jako podmioty profesjonalnie dziatajgce na rynku sg zobligowane do przewidywania,
zwlaszcza w przypadku prowadzenia dziatalnosci regulowanej skutkobw swoich dziatan, a w tym
przypadku nie podejmowania prob w celu ominiecia zakazu niedozwolonej dziatalnosci rekla-
mowe;.

Majgc na wzgledzie wskazane powyzej okolicznosci, organ za stwierdzone naruszenie wy-
mierzyt kare pieniezng w wysokosci 1000 zt (stownie: jeden tysigc ztotych 00/100 zt) biorgc tak-
ze pod uwage, ze jest to pierwsze naruszenie strony postepowania w zakresie niedozwolonej
reklamy. W przekonaniu organu natozenia kary w tym przypadku odegra role prewencyjng, ma-
jacg zapobiec ponownemu naruszeniu zakazu w przyszitosci. Nie nalezy jednak zapominac, ze
ustawowy zakaz reklamy aptek obowigzuje juz od dlugiego czasu i przedsiebiorcy, jako profe-
sjonalni uczestnicy obrotu gospodarczego winni liczyC sie z reakcjg organow Inspekcji Farma-
ceutycznej, a w konsekwencji z sankcjg przewidziang prawem. Nalezy nadmienic¢, ze w przy-
padku stwierdzenie w przysztosci niedozwolonej reklamy, bedzie to miato znaczacy wptyw na
wymiar kary ze wzgledu ponowne naruszenie przepisow ustawy.

Zgodnie z dyspozycjg art. 129b ust. 4 i ust. 5 Prawa farmaceutycznego kary pieniezne
uiszcza sie w terminie 7 dni od dnia, w ktérym decyzja stata sie ostateczna na konto Wojewddz-
kiego Inspektoratu Farmaceutycznego w Krakowie z siedzibg Plac Szczepanski 5, 31-011 Kra-
kéw, NBP O/O w Krakowie nr rachunku 46 1010 1270 0009 4122 3100 0000

POUCZENIE

Od niniejszej decyzji stuzy stronie odwotanie do Gtéwnego Inspektora Farmaceutycznego
w Warszawie za posrednictwem Matopolskiego Wojewddzkiego Inspektora Farmaceutycznego
w Krakowie w terminie 14 dni od jej doreczenia.

Zgodnie z dyspozycjg art. 129b ust. 4 i ust. 5 Prawa farmaceutycznego kary pieniezne
uiszcza sie w terminie 7 dni od dnia, w ktérym decyzja stata sie ostateczna na konto Wojewodz-
kiego Inspektoratu Farmaceutycznego w Krakowie, Plac Szczepanski 5, 31-011 Krakéw w NBP
O/Krakéw numer rachunku 46 1010 1270 0009 4122 3100 0000.

Egzekucja kary pienieznej wraz z odsetkami ustawowymi za zwitoke nastepuje w trybie
przepiséw o postepowaniu egzekucyjnym w administraciji.

Otrzymuija:
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