MALOPOLSKI WOJEWODZKI
INSPEKTOR FARMACEUTYCZNY
W KRAKOWIE

FAKR-1.8523.5.2015 Krakow, dnia 10 lipca 2015 .

DECYZJA

Na podstawie art. 105 § 1 oraz art. 104 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. -
Kodeks postepowania administracyjnego (tekst jednolity Dz. U. z 2013 r. poz. 267
ze zm.)

MALOPOLSKI WOJEWODZKI INSPEKTOR FARMACEUTYCZNY

umarza postepowanie administracyjne w sprawie naruszenia przepisow ustawy z dnia
6 wrzesnia 2001 r. - Prawo farmaceutyczne w zakresie prowadzenia niedozwolone;j

reklamy apteki ogolnodostepnej zlokalizowanej w Krakowie, _
prowadzonej przez

. polegajacej na umieszczeniu gazetki reklamowej pt. [N

znaczy zdrowie” na sali sprzedazy w aptece.
UZASADNIENIE
Pismem dnia 20.02.2015 roku (data odbioru 04.03.2015r.) podmiot prowadzqcy

aptekg ogélnodostepng zlokalizowana w Krakowie, (RSN,

zostat zawiadomiony o wszczeciu
z urzqdu postgpowania administracyjnego w sprawne podejrzenia naruszenia przepisow
ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. — Prawo farmaceutyczne w zakresie prowadzenia
dziatalnosci reklamowej tej apteki. W uzasadnieniu poinformowano, e do
Wojewodzkiego Inspektoratu Farmaceutycznego w Krakowie wplyneta informacja,
ze wdniu 16.02.2015 pacjent, czekajac na obstuzenie w przedmiotowej aptece,
zauwazyt na stoliku na sali sprzedazy tj. w izbie ekspedycyjnej plik ulotek z propozycjami
cenowymi roznych lekow. W zatgczeniu przestano takg ulotke, ktéra jest gazetka pod
tytutem M znaczy zdrowie — oferta zawarta w gazetce wazna do 28.02.2015 r.
lub do wyczerpania zapasow’.

Roéwnoczesnie podmiot prowadzacy apteke zostat wezwany do ztozenia wyjasnien
i przedstawienia wszystkich dowodéw zwigzanych z prowadzonym postepowaniem.
W dniu 16.03.2015 r. do tut. Inspektoratu wptyneto pismo petnomocnika strony, w ktorym
wskazatl, ze:

’(...) Strona nigdy nie umieszczata wskazanych gazetek w Aptece i nie ma
rowniez wiedzy czy wskazane gazetki znajdowaly sie w Aptece w dniu 16
lutego 2015 roku. Na dzieri sporzadzania niniejszego pisma Strona nie ma
rowniez moZzliwosci skontrolowania czy informacja jakg przekazat pacjent do
organu jest zgodna z prawdg. Sala sprzedazy tj. izba ekspedycyjna Apteki jest
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ogolnie dostepna i pracownicy Apteki nie majg mozliwosci kontrolowania przez
caly czas w godzinach otwarcia Apteki, czy na sali sprzedazy nie znajdujg sie
przedmioty nie nalezgce do wyposazenia Apteki.”

Petnomocnik strony podnidst ponadto, ze:

J...) przedstawione gazetki zostaly wydrukowane na potrzeby hurtowni
B ;. hurtowni prowadzonej przez Strong. Na powyiszg okolicznosé
wskazujg informacje zamieszczone w gazetce m.in. adres strony internetowej
hurtowni (www.hurtowe-ceny-lekow.pl), informacja w stopce na str. 2 gazetki ze
»prezentowane ceny sa cenami sugerowanymi hurtowni dla podmiotow
i klientow uprawnionych do zakupu w hurtowni farmaceutycznej«. Wskazane
informacje zostaly umieszczone wprost w gazetce celem uniknigcia sytuacji,
w ktorej przedmiotowa gazetka mogtaby zosta¢ bfednie potraktowana jako
reklama apteki.”

W dniu 29.04.2015 r. zostat przestuchany w charakterze $wiadka Pan [
BB - Kierownik apteki. Zeznat, ze gazetka ta nie informuje o cenach produktéw
sprzedawanych w aptece, a ceny w gazetce nie sg zgodne z cenami produktow
sprzedawanych w aptece. Jego zdaniem gazetka ta w ogdle nie znajdowata sig w izbie
ekspedycyjnej, a pacjenci nie pytali o ceny produktéw postugujac sig tg gazetka. Ponadto
stwierdzil, ze nic nie wie o takiej sytuacji, aby ktokolwiek i kiedykolwiek przyniost te
gazetke do apteki. Nie przypominat sobie takiej sytuacji, aby kiedykolwiek gazetka
; znaczy zdrowie” pojawiata sie w aptece. Wedlug Pana
BB ikt nie zauwazy, jesli kto$ spoza apteki zostawi cokolwiek w izbie
ekspedycyjnej, poniewaz cata uwaga skierowana jest na realizacje recept i obstuge
pacjenta. Nie ma takiej osoby, ktéora obserwowataby co si¢ dzieje wtej czesci izby
ekspedycyjnej, ktdra przeznaczona jest dla pacjentéw. Kierownik apteki zeznat takze, ze
nie ma mozliwosci kontrolowania izby ekspedycyjnej pod katem tego, czy osoby trzecie
moga umieszczac gazetki w tej izbie

W trakcie przestuchania $wiadek zostat zobowigzany do dostarczenia wydrukéw
sprzedazy za okres od 01.02.2015 r. do 29.04.2015 r. wybranych produktow leczniczych,
a znajdujacych sie w przedmiotowej gazetce, to jest: Diosmax 500 x 60 kaps., Diclac
LipoGel 100g, Gripex Hot Active Forte x 8 saszetek, Strepsils Intensive x 16 tabl., Falvit
x 60 tabl. i Trilac plus x 10 kaps.

W ustalonym terminie do Inspektoratu zostaty dostarczone wydruki ,Zestawien
ROZCHODOW” dla wymienionych powyzej produktdéw za wskazany okres tj.
0od 01.02.2015 r. do 29.04.2015 r. Analiza powyzszych wydrukéow nie wykazata,
aby w okresie obowigzywania cen produktow leczniczych umieszczonych w gazetce
pt. I znaczy zdrowie” ceny w aptece byly state i identyczne przez caty wskazany
okres w poréwnaniu z cenami w gazetce.

Nastepnie strona zostata poinformowana, ze zakornczone zostato postgpowanie
i w zakreslonym terminie nie ztozyta wnioskow dowodowych lub dodatkowych wyjasnien.
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Przy tak ustalonym stanie faktycznym organ zwazyt, co nastepuje.

Zgromadzony materiat dowodowy w trakcie postgpowania nie pozwolit na
poczynienie ustalen mogacych wykaza¢, ze strona prowadzita niedozwolong reklame
przedmiotowej apteki poprzez zamieszczenie gazetki reklamowej pt. JJEN znaczy
zdrowie” na sali sprzedazy w tej aptece. Przede wszystkim organ nie mogt ustalié
tozsamosci osoby, ktéra skierowata pismo do Inspektoratu ze wzgledu na jej
anonimowos¢, a witasnie jej ewentualne przestuchanie mogto dostarczyé istotnego
materiatu dowodowego, niezaleznie od tresci zeznan przestuchanego kierownika apteki.
Gazetka reklamowa istotnie odnosita sig do strony internetowej hurtowni farmaceutyczne;
i miata okreslone zapisy zwigzane z tg hurtownia. Niemniej gazetka ta mogta by¢ uzyta
wcelu podejmowania dziatan reklamowych dotyczacych apteki, anawet aptek
wystepujgcych na rynku pod nazwag - albowiem dziatania reklamowe mogg
przybiera¢ rozne postaci w celu oddziatywania na pod$wiadomos$é konsumentow,
a w tym przypadku pacjentéw konkretnej apteki. Brak dowodoéw, Ze strona kolportowata
w swojej aptece przedmiotowg gazetke musiat doprowadzi¢ do wniosku, Zze nie mozna
podnies¢ zasadnie zarzutu w stosunku do strony w kwestii prowadzenia niedozwolonej
reklamy aptek i ich dziatalnosci albowiem nie mozna byto wykazaé dziatania, ktore by
wyczerpywato dyspozycje przepisu art. 94a ust. 1 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. -
Prawo farmaceutyczne. W konsekwencji organ nie magt rowniez - korzystajac ze swoich
ustawowych uprawnien - wydac¢ okreslonych nakazéw, jak réwniez wymierzy¢
przewidziang przepisami kare pienigzng. Postgpowanie nie wykazato rowniez innej
osoby lub podmiotu, ktérego zamiarem byloby prowadzenie reklamy przedmiotowe;
apteki przy uzycie wskazywanej ulotki reklamowe;.

Podsumowujgc wobec braku dowoddéw o prowadzeniu niedozwolonej reklamy
przedmiotowej apteki przez strong, czy tez inny podmiot zasadnym sig stalo - na
podstawie art. 105 § 1 k.p.a. - umorzenie postepowania administracyjnego albowiem
stato sie ono bezprzedmiotowe.

POUCZENIE

Od niniejszej decyzji stuzy stronie odwotanie do Gléwnego Inspektora
Farmaceutycznego w Warszawie za posrednictwem Matopolskiego Wojewddzkiego
Inspektora Farmaceutycznego w Krakowie w terminie 14 dni od daty jej doreczenia.

Malopolski Wojewodzki
Inspektor Farmaceutyczny
Jozef Los
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